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湖南省大学生研究性学习和创新性实验计划

项  目  结  题  报  告

项目名称：  微商的广告宣传模式调查与研究   

项目编号：        201610547008           

学生姓名：            李倩               

所在学校和院系：    邵阳学院艺术设计系   
项目实施时间：   2016年5月~ 2017年4月 
指导教师:           文喜华、蒋剑平         
联系电话:           15874009965            
填表日期：         2017年4月10日        

湖 南 省 教 育 厅

2017年制

一、基本情况
	项目名称
	微商的广告宣传模式调查与研究

	立项时间
	2016年5月
	完成时间
	2017年4月   

	项
目
主
要
研
究
人
员
	序号
	姓  名
	学号
	专业班级
	所在院（系）
	项目中的
分    工

	
	1
	李倩
	1340704080
	13级视觉传达3班
	艺术设计系
	组织市场调研、论文撰写、调查报告的撰写

	
	2
	张海瀛
	1340704076
	13级视觉传达3班
	艺术设计系
	收集资料、调查报告的撰写

	
	3
	向芝芝
	1440704064
	14级视觉传达3班
	艺术设计系
	线上调查

	
	4
	何邵江
	1440704055
	14级视觉传达2班
	艺术设计系
	线下调查

	
	5
	杨秀
	1440704070
	14级视觉传达3班
	艺术设计系
	线下调查、资料整理统计


二、研究成果简介
	项目研究的目的、意义；研究成果的主要内容、重要观点或对策建议；成果的创新特色、实践意义和社会影响；研究成果和研究方法的特色。限定在2000字以内。

（一）项目研究的目的、意义：
伴随着智能手机等无线通信终端的逐步普及，基于微信朋友圈起步的“微商”发展迅猛，已成为当下一种全新的创业模式。本研究项目从微商的广告宣传和推广角度着手，研究目的主要有如下三个：

1、通过该项目的实践研究，开辟专业学习第二课堂，可以将课程所学的专业理论知识应用于实践，做到学以致用，提高自己的专业技能和社会适应能力的目的。

2、从微商的广告宣传和推广模式进行调查与研究，研究微商广告宣传和推广模式的创新之处，为传统商业广告推广提供新思路。

3、分析微商广告宣传和推广模式出现的种种弊端，为微商的健康发展探索新的途径。
研究成果的主要内容、重要观点或对策建议：

1、研究成果的主要内容

本项目主要通过社会调查的方式，调查微商、微商朋友圈的消费者及微商朋友圈的其他人，收集第一手资料。研究主要内容如下：

（1）微媒体时代的社交媒体是微商发展平台基础，在以微信等社交媒体为代表的微媒体时代，人与人之间的信息传播变得更加方便，使得口碑传播成为微媒体时代的重要传播方式。微信朋友圈可以进行产品广告传播，可以进行广告宣传量化，也可以对于一个产品的使用感受发表心得体会。微商正是借助于这种微媒体时代口碑传播的方式发展与壮大起来的。

（2）微媒体时代微商发展的几个阶段包括：野蛮发展阶段、初具雏形阶段、分销模式阶段、多品类阶段。

（3）微媒体时代微商广告宣传模式的优势：成本优势、情感优势、时效性和灵活性优势等。

（4）微媒体时代的微商广告宣传模式的困境：代理制度问题、暴力刷屏问题、传播面相对较小、宣传模式的单一、大量虚假广告宣传等。   

2、重要观点或对策建议
通过近一年时间对本项目大量的调查研究，我们的观点是：自律与规范是微商广告宣传的正确方向。具体有如下几点对策建议：
（1）诚信经营，切勿暴力刷屏。如果做到不发虚假广告；做到保证产品货真价实；做到售后有保障，那么微商的发展会越来越好。

（2）注重产品广告内容形式的多样化。每天以不同的形式发送朋友圈，变着法的编辑朋友圈，朋友们都觉得很有意思，不会枯燥无味，使微商的存在有价值。

创建团队，多互动。微商发展到今天，靠单打独斗已无法继续走下去了。寻找几个不同产品行业的微商，组建自己的团队，可以相互之间宣传不同的产品，产品的多样性就丰富起来了。

（三）成果的创新特色、实践意义和社会影响：

1、成果的创新特色

本项目通从广告心理学角度研究消费者和微商之间的相互关系，寻找符合微商需求的软硬适度的广告宣传和推广方式。本项目最大创新点就是将我们的专业课程知识，和我们的日常生活紧密的联系起来，为我们的专业学习开辟第二课堂。

2、成果的实践意义

通过微信的平台研究微商的广告宣传和推广模式，从微信朋友圈的建设与维系，从产品广告的发布技巧，每天广告宣传时间的把握等角度，研究消费者消费动机和购买心理。

3、成果的社会影响

当今社会，传统媒体广告宣传的费用成本已经越来越高，就连互联网巨头如百度竞价、58同城、360竞价、百姓等网络平台的竞价价格越来越高，过高的广告宣传成本使得当前的商业模式越走越艰难。可是随着微媒体时代的到来，微商得迅速崛起，似乎让我们看到了希望。虽然微商目前还存在种种不足，但是只要克服以上问题，一定会有广阔的发展前景。
（四）研究成果和研究方法的特色：

1、研究成果的特色

通过社会调查的方式，调查微商、微商朋友圈的消费者及微商朋友圈的其他人。经过一年的调查、了解和总结，从微媒体时代微商的广告宣传模式角度研究，对微商发展历程、现状困境、未来趋势等方面全面进行分析研究，重点分析微商的广告宣传模式的问题。

2、研究方法特色

    研究成员自身尝试成为微商。通过切身的体会，更近距离的了解微商行业的优劣势。

研究成员对自己周边的微商进行调查研究，收集各行各业微商对微商行业的看法。

研究成员对自己周边的非微商人员进行调查研究，了解各个行业、各个年龄段对微商行业的看法。


三、项目研究总结报告
	预定计划执行情况，项目研究和实践情况，研究工作中取得的主要成绩和收获，研究工作有哪些不足，有哪些问题尚需深入研究，研究工作中的困难、问题和建议。（字数不限，可加页面）
（一）预定计划执行情况
按照项目原研究计划，在一年时间内，要完成基础市场调研、微商代表专访、亲身体验微商等实践项目，还要完成论文撰写和发表，调查报告的撰写等研究内容，到目前为止，本研究项目的计划任务已全部完成。

（二）项目研究和实践情况
项目研究实施大致情况如下：

2016年5月1日——2016年10月30日：对微商、朋友圈消费者和非消费者等进行访谈；

2016年11月1日——2016年11月30日：调查研究微商快速发展的原因、微商广告宣传和推广的模式和现阶段微商发展中出现的问题等；

2016年12月1日——2016年12月31日：书写关于微商的市场调查报告、数据分析和论证得出结论，撰写关于微商的广告宣传和推广模式的论文；

2017年1月1日——2017年3月31日：后期补充调查撰写总结材料，

2017年4月1日——2017年4月10日：撰写总结材料。

（三）研究工作中取得的主要成绩和收获
1、此次研究项目很高兴得到了学校和部分微商的支持，在研究过程中，大大提高了我们的办事效率，更有规划性的去完成调查、收集和总结等工作。

2、通过本次研究项目，第一次系统的去了解和认识一个行业，加强了对社会的进一步认识，为即将毕业走上社会打下了基础。

3、通过对微商的调查研究，深刻认识到创业者的艰辛和不易，明白了任何人的成功都是需要付出幸劳和汗水。

（四）研究工作有哪些不足
通过对微商行业的了解，更加知道了这个行业发展的困难性和其未来发展的客观性。此次研究工作的不足主要表现在无法快速的帮助微商这个行业转变现有的状态，具体的实施将要用更长的时间才能得以表现。

对于微商如何增强团队合作，由于涉及一些商业机密问题，在很多方面无法进行深入的调查，实属研究项目最后的遗憾。在项目研究的整个过程中，由于组员都是第一次参与课题研究，所以还是遇到了很多问题，比如从何种角度调查微商群体相关人员？如何做资料整理？如何进行材料总结和分析等等问题，对我们都是不小的挑战，最后项目的完成离不开老师对我们的指导和帮助。希望以后这个项目能够得到更深层次的探究。


四、经费使用情况
	经费合计 14431.5 元，其中，学校资助      元，其他经费          元。

	经费支出情况：
车费：1935.5元

图书费：1174元

打印费：2998元

办公用品费：3500元

住宿费：774元

论文版面费：1800元

电脑耗材费：750元

书籍费：1500元
合计：14431.5元




五、指导教师及学院（系）审核意见

	项目指导教师对结题的意见，包括对项目研究工作和研究成果的评价等。

负责人签章：

  年    月    日

	项目主持人所在学院（系）对结题的意见，包括对项目研究工作和研究成果的评价等

负责人签章：

  年    月    日


六、学校结题审核意见

	学校对项目研究的任务、目标、方法和研究成果水平等进行评价，是否结题。

该项目按要求如期完成了研究任务，研究成果突出，达到了预期目标，同意结题。
2017年4月20日


