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湘工帮发〔2017〕6号

关于印发《湖南省总工会困难职工帮扶中心

困难救助办法（暂行）》的通知

省直管产业工会、省直属基层工会工作委员会、各有关基层工会：

现将《湖南省总工会困难职工帮扶中心困难救助办法（暂行）》印发给你们，请遵照执行。
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湖南省总工会困难职工帮扶中心

2017年11月15日

湖南省总工会困难职工帮扶中心
困难救助办法（暂行）

第一条  为更好地帮助解决职工最关心、最直接、最现实的利益问题，维护职工队伍稳定，促进社会和谐稳定发展，根据全总、省总规定，结合工作实际，特制定本办法。

第二条  困难救助对象

1．低保户：连续6个月以上家庭实际人均收入低于当地最低生活保障标准，未经政府救助，生活特别困难的职工家庭；家庭人均收入低于当地最低生活保障标准，经政府救助后仍生活困难的职工家庭。

2．低保边缘户：家庭人均收入符合当地政府部门划定的低收入家庭标准，由于患病、子女上学、残疾、单亲及其他特殊原因造成生活困难的职工家庭。即人均收入以困难职工工作地政府规定的低收入标准为准（没有低收入标准的应控制在当地低保线上浮50%以内），且满足“（家庭可支配收入-由于患病、子女上学、残疾及其他特殊原因等造成支出费用）/家庭总人口≤当地低保标准”。 
3．意外致困户：由于遭受突发事件、意外伤害、重大疾病及其他原因导致生活困难的职工家庭。即“人均收入在低保标准3倍（含）以内的家庭，（家庭可支配收入-意外致困造成支出费用）/家庭总人口≤当地低保标准”和“人均收入虽超过低保标准3倍，但（家庭可支配收入+投资性财产+储蓄-意外致困造成支出费用）/家庭总人口≤当地低保标准”。

4．困难农民工：符合上述条件之一，加入工会组织且签订一年以上劳动合同的农民工家庭。家庭主要成员常年在家务农且已纳入农村扶贫对象建档立卡的农民不再重复纳入。

第三条  困难救助方式
（1） 生活救助；

（2） 医疗救助；

（3） 助学救助。

第四条  生活救助条件

申请生活救助的职工，应提供以下证明和材料：

（一）本人身份证、户口簿，低保证、残疾证等；

（二）民政部门、居住地街道或社区提供的遭遇意外灾害和生活困难证明；

（三）意外灾害损失情况证明（火灾、被盗需出具公安部门提供的财产损失情况说明）。

第五条  医疗救助条件

困难职工本人或家庭成员患大病、重病（包括恶性肿瘤、慢性肾功能衰竭、再生障碍性贫血、重症肝炎、脑血栓瘫痪、精神病等）且具有下列情况之一的均可申请医疗救助：

（1） 由于家庭经济困难，导致就医困难的；

（2） 已参加医疗保险但实际发生大额自费项目的；

（3） 未参加医疗保险且实际发生大额医疗费用的。

申请医疗救助的困难职工需提供以下证明和材料：

（一）申报人及配偶身份证、户口簿；

（二）医疗诊断书、住院结算书、住院发票等。

第六条  助学救助条件

具有下列情况之一的困难职工和农民工子女上学，均可申请助学救助：

（一）家庭人均收入略高于当地最低生活保障线但存在家庭成员患大病、残疾等特殊困难的；

（二）低保职工家庭中经过政府救助后生活仍然困难的；

（三）遭受重大自然灾害的；

（四）在城市上学的困难农民工子女。

申请助学救助的困难职工需提供以下证明和材料：

（一）困难职工及子女身份证复印件、户口簿；

（二）学生准考证复印件、录取通知书复印件等。

第七条  困难救助标准

（一）生活救助。经审核符合困难职工条件者，给予500-2000元的生活救助。

（二）医疗救助。经核实符合条件的，给予1000-3000元的医疗救助。对于患重特大疾病的特别困难职工，经省总分管领导审定，可给予3000-10000元的医疗救助。

（三）助学救助。经审核符合条件的救助对象，大学新生一次性补助3000-5000元。

第八条  困难救助程序

（一）申请。困难职工办理困难救助应向所在基层工会提出申请，填写《困难救助申请表》并标明相关类别，将《困难救助申请表》、困难职工档案表和相关资料、证明材料及银行卡复印件等提交基层工会。（符合大病（灾）救助和金秋助学条件的困难职工请按照职工大病（灾）致贫致困特别救助管理办法、金秋助学活动管理办法执行）

（二）初审。基层工会组织应组织2名工作人员（其中应有1名单位人事或纪检部门工作人员）进行入户调查，审核申请人提交的资料的真实性、完整性，在困难救助申请表上签署意见并盖章。基层工会经办人员要严格审查申请人的资料，如认为申请者提供的资料不完整或有异议的，应要求申请者进行必要的补充，申请者未按要求做出补充或者说明的，视为撤销申请；对不符合救助条件的申请者，应做好解释说明工作；对符合条件但未建立困难职工档案的申请者，应及时建立困难职工档案（纸质档案和电子档案）并录入全国工会帮扶系统。然后向基层工会所在的省直属基层工会工作委员会或省产业工会申报。

（三）复核。基层工会所在的省直属基层工会工作委员会或省产业工会对基层工会上报的困难救助资料进行复核，对照政策规定核实其合规性。然后将资料向省总工会困难职工帮扶中心呈报。

（四）审定。省总困难职工帮扶中心窗口工作人员接收救助资料，审查资料完整性及规范性，按制度规定拟定救助对象、救助金额，然后报中心分管负责人核查。中心负责人将救助方案呈送省总工会分管领导审定。

（五）公示。中心将省总工会分管领导审定的补助对象、补助金额在中心公示栏和湖南工会网公示7天。

（六）中心工作人员在公示后10个工作日内通过银行卡将救助金额转账给审批合格的困难职工。

湖南省总工会困难职工帮扶中心

困难职工救助审批表（申请类别：          ）
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