邵阳学院文件
邵院政字〔2020〕45号
 

 关于印发《邵阳学院教学质量监控工作规程》的通知
校属各单位、各部门：

为健全学校教学质量监控与保障体系，强化对教学质量的过程监控和目标管理，确保教学质量监控工作公正、公平、公开、有序开展，特制订了《邵阳学院教学质量监控工作规程》，现印发给你们，请遵照执行。

                      邵阳学院

                      2020年12月8日
邵阳学院教学质量监控工作规程
第一条  为健全学校教学质量监控与保障体系，强化对教学质量的过程监控和目标管理，确保教学质量监控工作公正、公平、公开、有序开展，根据《邵阳学院关于加强本科教育教学质量保障的若干意见》（邵院政字〔2019〕49）、《邵阳学院教学质量监控办法》（邵院政字〔2019〕51号）的规定，并参照专业认证工作相关要求，特制订本规程。

第二条  本规程明确学校各项教学质量监控工作项目的工作内容、时间安排、负责人及主要参加人员、依据及执行标准、结论形式及存档地点等方面内容，详见附表。

第三条  具体项目的执行时间可视年度情况作适当调整。

第四条  学校教学质量监控部门应及时将各项教学质量监控信息反馈、通报给相关单位（部门）。

第五条  有关单位（部门）收到教学质量监控信息通报后，应及时研究，提出改进措施，并在要求时间内向学校教学质量监控部门报送整改结果。

第六条  学校教学质量监控部门将对反馈问题的调查、处理、整改情况进行督促检查，不定期通报各单位调查、处理、整改情况。必要时，学校教学质量监控部门将向有关单位（部门）下达整改通知单，限期整改到位。

第七条  本规程附表引用的依据及执行标准的最新修订版本适用于本规程，并以新版本为准。 
第八条  各学院要落实学院教学质量监控主体责任，结合工作实际和专业认证工作需要，制订学院教学质量监控工作规程。

第九条  学校教学质量监控部门应根据上级教育教学改革政策调整、学校教学管理和教学质量监控文件的修订以及教学质量监控工作事项的调整，对附表相关内容予以及时修订调整，并公布实施。

第十条  本规程自发文之日起施行，由学校教学质量监控部门负责解释。
邵阳学院办公室                         2020年12月8日印发
附表                            教学质量监控工作规程
	序号
	工作类别
	工作项目
	工作内容
	时间安排
	负责人及主要参加人员
	依据及执行标准
	结论形式及存档地点

	1
	听课评课
	教学督导听课评课
	全校各类课程教学效果评价
	每学期
	教学督导
	1.专业培养方案

2.课程教学大纲

3.学期课表

4.邵阳学院教师课程教学考核实施办法（邵院政字〔2019〕52号）

5. 邵阳学院教学督导听课评课管理办法（邵院质控〔2020〕20号）
	1.每月5日前报送上个月的听课评课记录

2.学期末发布教师课堂教学质量评价通报
3.校级督导评价表存质控处

4.院级督导评价表存学院

	2
	
	同行评价
	全校各类课程教学效果评价
	每学期
	全校任课教师
	1.专业培养方案

2.课程教学大纲

3.学期课表

4.邵阳学院教师课程教学考核实施办法（邵院政字〔2019〕52号）

5. 关于做好教师同行评教工作的通知（邵院质控〔2017〕14号）
	1.每年6月底至7月初、12月底至元月初报送本学期同行评价结果
2.同行评价表存学院

	3
	
	学生评教
	全校各类课程教学效果评价
	每学期第12-15周
	全校学生
	1.学期课表

2.邵阳学院教师课程教学考核实施办法（邵院政字〔2019〕52号）

3. 邵阳学院学生评教制度

 HYPERLINK "http://www2.hnsyu.net/jxzljkc/glwj/xxwj/201705/P020170517300369188021.doc" （邵院政字〔2013〕81号）
	1.学生评教结束发布学生评教情况通报

2.评教数据存系统

3.教师个人可以通过系统查阅自己的学生评教数据

	4
	
	领导评教
	全校各类课程教学效果评价
	每学年
	校领导、中层干部
	1.学期课表

2.邵阳学院教师课程教学考核实施办法（邵院政字〔2019〕52号）

3.邵阳学院领导干部和教师听课制度（邵院政字〔2007〕62号）
	1.每年6月底至7月初报送本学年领导评教结果
2.校领导评教结果由校党政办负责汇总报送

3.领导听课记录本存各单位（部门），校领导听课记录本存党政办

	5
	教学秩序监控
	督导巡教
	教学督导开展教学工作随机巡视
	每月4次
	校级教学督导
	学期课表
	1.每月5日前报送上个月的巡教记录

2.巡教记录存质控处

	6
	
	实验室管理检查
	主要检查各建制实验室教学文件归档、实验耗材、仪器设备、安全消防、管理制度等
	每年10月
	校级教学督导
	1.实验室建设规划、年度计划与总结

2.实验教学任务表、实验课表

3.各类记录本（实验教学，岗位日志，安全环境日志等）

4.教学仪器设备维修记录

5.开放项目登记表、开放学生登记本
6实验耗材计划、入库与领用手续

7.教学仪器设备台帐、使用记录、

完好率

8.邵阳学院实验室管理规定（邵院政字〔2019〕66号）

9.邵阳学院实验教学管理办法（邵院政字〔2019〕69号）

10.邵阳学院教学仪器设备管理办法（邵院政字〔2019〕78号）

11.邵阳学院实验室安全管理办法（邵院政字〔2018〕104号）
	1.检查结束发布检查结果通报

2.学院自查记录存学院

3.校级教学督导检查记录存质控处

	7
	
	校外实习教学抽查
	主要检查校外实习的安排（场地、生活、学习条件）与教师指导
	全年随机安排
	校级教学督导
	1.专业实习教学计划、指导书

2.专业实习教学大纲

3.专业人才培养方案

4.教师指导记录、学生实习记录

5.邵阳学院实习教学质量标准（邵院政字〔2019〕70号）

6.邵阳学院实习教学工作管理规定（邵院政字〔2019〕75号）
	1.检查结束发布检查结果通报

2.学院自查记录存学院

3.校级教学督导检查记录存质控处

	8
	毕业设计（论文）质量监控
	前期检查
	重点监控毕业设计（论文）选题质量
	每年3月
	教学督导
	1.学院（教研室）工作部署材料（通知、会议记录纪要、新闻报告等）

2.指导教师名单

3.毕业设计（论文）选题表

4.毕业设计（论文）任务书

5.毕业设计（论文）开题报告

6.邵阳学院本科毕业设计（论文）工作管理办法（邵院政字〔2019〕73号）

7.邵阳学院毕业设计（论文）质量标准（邵院政字〔2019〕71号）
	1.检查结束发布检查结果通报

2.学院自查记录存学院

3.校级教学督导检查记录存质控处

	9
	
	中期检查
	重点监控教师指导质量
	每年4月
	教学督导
	1.指导教师指导记录

2.学生毕业设计（论文）工作记录

3.毕业设计（论文）中期检查自查登记表

4.毕业设计（论文）初稿（部分）

5.邵阳学院本科毕业设计（论文）工作管理办法（邵院政字〔2019〕73号）

6.邵阳学院毕业设计（论文）质量标准（邵院政字〔2019〕71号）
	1.检查结束发布检查结果通报

2.学院自查记录存学院

3.校级教学督导检查记录存质控处

	10
	
	答辩督导
	重点监控毕业设计（论文）答辩组织与评阅质量
	5月底至6月中旬
	教学督导
	1.学院（专业）毕业设计（论文）答辩工作计划

2.学生毕业设计（论文）档案材料

3.邵阳学院本科毕业设计（论文）工作管理办法（邵院政字〔2019〕73号）

4.邵阳学院毕业设计（论文）质量标准（邵院政字〔2019〕71号）
	1.检查结束发布检查结果通报

2.学院自查记录存学院

3.校级教学督导检查记录存质控处

	11
	
	质量抽查
	对学生毕业设计（论文）质量开展随机抽查评价（抽查比例3%左右）
	7月中上旬
	校级教学督导及校内外专家
	1.学生毕业设计（论文）档案材料

2.专业毕业设计（论文）工作计划

3.专业毕业设计（论文）工作总结

4.邵阳学院本科毕业设计（论文）工作管理办法（邵院政字〔2019〕73号）

5.邵阳学院本科毕业设计（论文）质量标准（邵院政字〔2019〕71号）

6.邵阳学院教师课程教学考核实施办法（邵院政字〔2019〕52号）
	1.抽查结束发布抽查结果通报

2.学院自查记录存学院

3.校级抽查记录存质控处

	12
	教学档案抽查
	试卷抽查
	检查试卷命题质量和阅卷质量
	每年6月
	校级教学督导
	1.课程试卷袋（试卷、学生答卷、成绩登记表）

2.命题审批表

3.课程教学大纲

4.邵阳学院本科课程考核质量标准（邵院政字〔2019〕50号）

5.邵阳学院考试管理规定（邵院政字〔2019〕38号）

6.邵阳学院教师课程教学考核实施办法（邵院政字〔2019〕52号）
	1.抽查结束发布抽查结果通报

2.学院自查记录存学院

3.校级抽查记录存质控处

	13
	
	教学档案抽查
	检查课程教学档案存档规范性
	每年6月
	校级教学督导
	1.课程教学档案

2.课程教学大纲

3.教学任务书

4.邵阳学院本科课程考核质量标准（邵院政字〔2019〕50号）

5.邵阳学院考试管理规定（邵院政字〔2019〕38号）

6.邵阳学院教师课程教学考核实施办法（邵院政字〔2019〕52号）
	1.抽查结束发布抽查结果通报

2.学院自查记录存学院

3.校级抽查记录存质控处

	14
	
	教案抽查
	检查教师教案规范性与撰写质量
	视情况安排
	校级教学督导
	1.课程教学大纲

2.邵阳学院教师课程教学考核实施办法（邵院政字〔2019〕52号）
	1.抽查结束发布抽查结果通报

2.学院自查记录存学院

3.校级抽查记录存质控处

	15
	状态数据
	状态数据采集与分析
	采集学年度本科教学状态数据，并发布状态数据分析报告
	1.9月部署

2.10月30日前完成校级版系统填报

3.11月6日前上报教育部评估中心
	全校各单位（部门）
	1.学校采集填报工作通知

2.国家教育部、省教育厅相关文件
	1.发布状态数据分析报告

2.原始记录存各单位（部门）

3.采集责任表（11月5日前交）存质控处

	16
	自我评估
	本科教学质量报告
	编制学校学年度本科教学质量报告
	1.9月部署

2.10月30日前提交要点综述
	全校各相关部门
	1.学校编制工作通知

2.国家教育部、省教育厅相关文件
	1.12月10日左右上报省教育厅2.12月30日前在校园网上发布报告全文

	17
	
	专业人才培养状况报告
	编制学校各本科专业人才培养状况报告
	1.9月部署

2.11月15日完成
	各学院
	1.学校编制工作通知

2.国家教育部、省教育厅相关文件
	12月30日前在校园网上发布报告

	18
	
	二级学院评估
	全校各学院的本科教学工作
	待定
	各学院
	1.邵阳学院关于加强教学质量保障体系建设的意见（邵院政字〔2019〕49号）
2.关于印发《邵阳学院二级学院本科教学工作评价方案》的通知（邵院政字〔2019〕55号）等
	

	
	
	专业评估
	全校各学院的本科专业
	待定
	各学院、评估专家
	1.参照《湖南省普通高校本科专业综合评价通用指标体系与评价办法（修订稿）》（湘教通[2018]554号）2.《教育部办公厅关于实施一流本科专业建设“双万计划”的通知》（教高厅函〔2019〕18号）
	

	
	
	课程评估
	全校主干课程，国家、省一流课程
	待定
	课程主持人、二级学院、评估专家
	1.《邵阳学院课程建设管理办法》（邵院政字〔2019〕118号）

2.《教育部关于一流本科课程建设的实施意见》（教高〔2019〕8号）
	

	19
	三方评价
	学生满意度调查
	在校学生对学校教育教学工作的满意程度
	12月
	在校学生
	1.教育教学工作满意度问卷

2.邵阳学院教学质量监控办法（邵院政字〔2019〕51号）
3.关于加强教学质量监控信息反馈与处理的通知（邵院质控〔2014〕5号）
	发布满意度调查通报

	20
	
	生源与招生评价
	生源特征及学业准备
	视学校经费安排及招投标情况
	全校新生
	1.三方公司调查问卷

2.学校工作通知
	发布生源质量报告

	21
	
	学生成长评价
	了解在校生年度成长，跟踪学习情况与教学培养
	视学校经费安排及招投标情况
	全校在校学生
	1.三方公司调查问卷

2.学生学习成果

3.学校工作通知
	发布学生成长报告

	22
	
	应届毕业生培养质量评价
	了解应届毕业生的就业质量、培养定位与毕业要求达成以及对母校教学培养过程、学生服务等方面的反馈
	视学校经费安排及招投标情况
	全校应届毕业生
	1.三方公司调查问卷

2.学校工作通知
	发布应届毕业生培养质量报告

	23
	
	用人单位跟踪评价
	了解用人单位对毕业生专业知识、业务能力和工作绩效等方面的总体评价和要求
	视学校经费安排及招投标情况
	部分用人单位
	1.三方公司调查问卷

2.学校工作通知
	发布毕业生培养质量报告

	24
	
	毕业生中期发展调研
	了解毕业生毕业五年后的职业行业竞争力、岗位职称晋升、薪资提升、能力达成等状况，衡量专业培养目标达成情况，反映毕业生的就业能力和职业发展潜力许
	视学校经费安排及招投标情况
	毕业5年的全部毕业生
	1.三方公司调查问卷

2.学校工作通知
	发布毕业生中期发展调研报告

	25
	教师准 入
	新开课
	认定首次讲授已开出过必修课程或选修课程资格
	排课前
	试讲评议小组（学院领导、教研室主任、副高以上教师代表、教学督导）
	1.专业人才培养方案

2.邵阳学院新开课和开新课管理办法（邵院政字〔2019〕53号）
	1.审核表存学院、教学质量监控处

2.评议记录存学院

3.教学大纲存学院、教务处

4.教案存教务处

	26
	
	开新课
	认定讲授从未开设过新课资格
	排课前
	
	1.邵阳学院选修课管理办法（邵院政字〔2019〕60号）
2.邵阳学院新开课和开新课管理办法（邵院政字〔2019〕53号）
	

	27
	信息反馈
	信息反馈与处理
	规范教学质量监控信息的收集、整理、反馈与处理
	全年
	全校师生、教学督导
	1.邵阳学院教学质量监控办法（邵院政字〔2019〕51号）
2. 关于加强教学质量监控信息反馈与处理的通知（邵院质控〔2014〕5号）
	1.教学质量监控信息登记表（存质控处）

2.教学质量监控信息反馈与处理单（存相关单位、部门和质控处）

3.教学质量监控整改事项通知单（存相关单位、部门和质控处）

4.信息反馈与处理情况通报

	28
	事故处理
	教学事故认定与处理
	认定教学事故及其等级，并给出相应处理
	全年
	质控处、相关教师、相关单位（部门）
	1.邵阳学院教学事故认定及其处理办法(邵院政字[2015]37号)
2.邵阳学院教学质量监控办法（邵院政字〔2019〕51号）
	1.教学事故处理预告（发相关单位、部门，事故当事人）

2.教学事故处理通报（发全校各单位、部门、事故当事人）

3.教学事故调查处理材料存学校档案馆，复印件存质控处
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