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I

说 明

本报告从用人单位的角度量化反映该校毕业生的政治思想与职

业修养、专业水平、职业能力水平、岗位匹配度，高校就业工作等方

面的评价及人才需求情况，对高校就业工作进行常态监测，为高校审

核评估提供数据佐证。

本报告是对《用人单位跟踪调查问卷》调查结果的分析。调查通

过发放电子问卷实施，调查时间为 2023 年 9 月 1 日—2024 年 10 月

11 日。问卷调查面向近五年接收邵阳学院毕业生的用人单位人力资

源部门招聘经理、接受毕业生较多的部门业务主管，收回招聘经理有

效问卷 73份，业务主管有效问卷 75份。

问卷采用 5 分制，评价结果分为“非常低”、“较低”、“一般”、

“较高”、“非常高”，分别记为 1、2、3、4、5 分，每题得平均分，

同时呈现选不同分数的调查对象占比。本报告的优劣或强弱评价值，

都只是一个相对的参考数值，供审核评估专家与其他相关报告进行数

据佐证，而数值本身并不具有绝对的比较意义。
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一、 业务主管评价

1. 总体评价

用人单位业务主管对毕业生的综合评价为 4.69，其中，政治思

想与职业修养评价为 4.65，与本岗位相关的专业水平评价为 4.48,

职业能力水平评价为 4.63，工作岗位匹配度评价为 4.67。

2. 政治思想与职业修养

用人单位业务主管对毕业生思想政治觉悟的评价为 4.80，敬业

精神与担当意识评价为 4.76，主动性和进取精神评价为 4.67，勇于

开拓创新的精神评价为 4.48，应对压力挫折表现评价为 4.56。

图表 1- 1 业务主管对毕业生政治思想与职业修养评价

注：按照 5 点评分的均值计算。

用人单位业务主管对毕业生政治思想与职业修养的评价按照 5

级打分的具体占比详见下表。

图表 1- 2 业务主管对毕业生政治思想与职业修养评价打分占比

二级指标 1 分 2 分 3 分 4 分 5 分

思想政治觉悟 0.00% 0.00% 2.67% 14.67% 82.67%

敬业精神与担当意识 0.00% 0.00% 2.67% 18.67% 78.67%

主动性和进取精神 0.00% 0.00% 2.67% 28.00% 69.33%
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勇于开拓创新精神 0.00% 1.33% 6.67% 34.67% 57.33%

应对压力挫折表现 0.00% 0.00% 8.00% 28.00% 64.00%

图表 1- 3 业务主管对毕业生政治思想与职业修养评价打分占比图

3. 与本岗位相关的专业水平

用人单位业务主管对毕业生专业知识专业技能水平的评价为

4.61，知识和技能适应时代的程度评价为 4.60，跨学科思维水平的

评价为 4.43，国际视野及能力评价为 4.28。

图表 1- 4 业务主管对毕业生与本岗位相关专业水平评价

注：按照 5 点评分的均值计算。

用人单位业务主管对毕业生与本岗位相关的专业水平的评价按



用人单位跟踪调查报告

3

照 5级打分的具体占比详见下表。

图表 1- 5 业务主管对毕业生与本岗位相关专业水平评价打分占比

二级指标 1 分 2 分 3 分 4 分 5 分

专业知识、专业技能水平 0.00% 0.00% 4.00% 30.67% 65.33%

知识和技能适应时代的程度 0.00% 0.00% 4.00% 32.00% 64.00%

跨学科思维水平 0.00% 0.00% 13.33% 30.67% 56.00%

国际视野及能力 0.00% 0.00% 17.33% 37.33% 45.33%

图表 1- 6 业务主管对毕业生与本岗位相关专业水平评价打分占比图

4. 职业能力水平

用人单位业务主管对毕业生个人基本素养（有毅力，有专注力，

有自信心，有社交能力，自律能力，诚实守信）的评价为 4.77，听

说读写算能力（阅读理解能力，写作能力，数学运算能力，倾听能力，

口头表达能力）的评价为 4.73，科学思维能力（创造性思维能力，

决策力，想象力，解决问题能力，学习能力，推理能力）的评价为

4.57，人际合作能力（团队精神，服务意识，在团队中有领导能力、

谈判能力和协作能力）的评价为 4.73，资源统筹能力（对人力、物

力、财力、时间等统筹分配能力）的评价为 4.47，科技应用能力（选

择合理科学技术手段（设备、软件、方法等）能力）的评价为 4.53，
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信息获取及使用能力（及时有效获取并利用信息的能力）的评价为

4.71，系统思维及运作能力（准确认知、把握复杂问题，综合运用各

种知识、技能、资源解决问题，并在过程中积累经验加以改进的能力）

的评价为 4.55。

图表 1- 7 业务主管对毕业生职业能力水平评价

注：按照 5 点评分的均值计算。

用人单位业务主管对毕业生职业能力水平的评价按照 5 级打分

的具体占比详见下表。

图表 1- 8 业务主管对毕业生职业能力水平评价打分占比

二级指标 1 分 2 分 3 分 4 分 5 分

个人基本素养 0.00% 0.00% 4.00% 14.67% 81.33%

听说读写算能力 0.00% 0.00% 2.67% 21.33% 76.00%

科学思维能力 0.00% 0.00% 6.67% 29.33% 64.00%

人际合作能力 0.00% 0.00% 2.67% 21.33% 76.00%

资源统筹能力 0.00% 0.00% 10.67% 32.00% 57.33%

科技应用能力 0.00% 0.00% 9.33% 28.00% 62.67%

信息获取及使用能力 0.00% 0.00% 4.00% 21.33% 74.67%

系统思维及运作能力 0.00% 0.00% 8.00% 29.33% 62.67%
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图表 1- 9 业务主管对毕业生职业能力水平评价打分占比图

5. 工作岗位匹配度

用人单位业务主管对毕业生学历与岗位匹配度的评价为 4.72，

学科专业与岗位匹配度的评价为 4.65，能力与岗位匹配度的评价为

4.64。

图表 1- 10 业务主管对毕业生工作岗位匹配度评价

注：按照 5 点评分的均值计算。

用人单位业务主管对毕业生工作岗位匹配度的评价按照 5 级打

分的具体占比详见下表。

图表 1- 11 业务主管对毕业生工作岗位匹配度评价打分占比

二级指标 1 分 2 分 3 分 4 分 5 分
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学历与岗位匹配度 0.00% 0.00% 6.67% 14.67% 78.67%

学科专业与岗位匹配度 0.00% 0.00% 8.00% 18.67% 73.33%

能力与岗位匹配度 0.00% 0.00% 5.33% 25.33% 69.33%

图表 1- 12 业务主管对毕业生工作岗位匹配度评价打分占比图

6. 综合评价

用人单位业务主管对毕业生在实际工作中发挥的作用的评价为

4.64，职业发展潜力的评价为 4.72，整体满意度的评价为 4.72。

图表 1- 13 业务主管对毕业生综合评价

注：按照 5 点评分的均值计算。

用人单位业务主管对毕业生综合评价按照 5 级打分的具体占比

详见下表。
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图表 1- 14 业务主管对毕业生综合评价打分占比

二级指标 1 分 2 分 3 分 4 分 5 分

实际工作中发挥的作用 0.00% 0.00% 6.67% 22.67% 70.67%

职业发展潜力 0.00% 0.00% 5.33% 17.33% 77.33%

整体满意度 0.00% 0.00% 2.67% 22.67% 74.67%

图表 1- 15 业务主管对毕业生综合评价打分占比图

二、 招聘经理评价

1. 总体评价

用人单位招聘经理对于本校毕业生的总体评价为 4.44。其中，对

本校毕业生的整体满意度评价为 4.66，工作稳定性评价为 4.48,继续

招聘意愿为 4.45,校园招聘服务评价为 4.23，就业指导服务评价为

4.40。

2. 整体满意度评价

用人单位招聘经理对毕业生的整体满意度评价为 4.66。
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图表 2- 1 招聘经理对毕业生整体满意度评价

注：按照 5 点评分的均值计算。

用人单位招聘经理对毕业生整体满意度评价按照 5 级打分的具

体占比详见下表。

图表 2- 2 招聘经理对毕业生整体满意度评价打分占比

二级指标 1 分 2 分 3 分 4 分 5 分

整体满意度评价 0.00% 0.00% 4.11% 26.03% 69.86%

3. 工作稳定性

用人单位招聘经理对毕业生的工作稳定性评价为 4.48。

图表 2- 3 招聘经理对毕业生的工作稳定性评价

注：按照 5 点评分的均值计算。

用人单位招聘经理对毕业生工作稳定性的评价按照 5 级打分的

具体占比详见下表。

图表 2- 4 招聘经理对毕业生工作稳定性评价打分占比

二级指标 1 分 2 分 3 分 4 分 5 分

工作稳定性 1.37% 1.37% 8.22% 26.03% 63.01%

4. 继续招聘意愿

用人单位招聘经理对毕业生的继续招聘意愿评价为 4.45。
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图表 2- 5 招聘经理对毕业生继续招聘意愿评价

注：按照 5 点评分的均值计算。

用人单位招聘经理对毕业生继续招聘意愿的评价按照 5 级打分

的具体占比详见下表。

图表 2- 6 招聘经理对毕业生继续招聘意愿评价打分占比

二级指标 1 分 2 分 3 分 4 分 5 分

继续招聘意愿 1.37% 0.00% 5.48% 38.36% 54.79%

5. 校园招聘服务

用人单位招聘经理对本校校园招聘服务工作评价为 4.23。

图表 2- 7 招聘经理对本校校园招聘服务工作评价

注：按照 5 点评分的均值计算。

图表 2- 8 招聘经理对本校校园招聘服务工作评价打分占比

二级指标 1 分 2 分 3 分 4 分 5 分

校园招聘服务工作 0.00% 0.00% 23.29% 30.14% 46.58%

6. 就业指导服务

用人单位招聘经理对本校学生就业指导服务工作评价为 4.40。
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图表 2- 9 招聘经理对本校就业指导服务工作评价

注：按照 5 点评分的均值计算。

图表 2- 10 招聘经理对本校就业指导服务工作评价打分占比

二级指标 1 分 2 分 3 分 4 分 5 分

就业指导服务工作 0.00% 0.00% 20.55% 19.18% 60.27%
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